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1. C40 Cities Climate Leadership Group Inc. ("C40")

C40 es una red de casi 100 alcaldes de las principales ciudades del mundo, que
trabajan para impulsar la accidn urgente que se necesita en este momento para
enfrentar la crisis climatica y crear un futuro en el que todas las personas, en todas
partes, puedan prosperar.

Los alcaldes de las ciudades C40 estdn comprometidos con un enfoque basado en la
ciencia y centrado en las personas para ayudar al mundo a limitar el calentamiento
global a 1,5 °C y construir comunidades saludables, equitativas y resilientes. A través
de un Green New Deal global, los alcaldes trabajan junto a una amplia coalicion de
representantes del sector laboral, empresarial, del movimiento juvenil por el climay
de la sociedad civil para avanzar mas rapido y llegar mas lejos que nunca.

La direccion estratégica de la organizacion es determinada por un Comité Directivo
elegido, compuesto por alcaldes de C40 y co-presidido por Sadig Khan, alcalde de
Londres (Reino Unido), y Yvonne Aki-Sawyerr, alcaldesa de Freetown (Sierra Leona).
Michael R. Bloomberg, tres veces alcalde de la ciudad de Nueva York, es presidente
de la Junta Directiva de C40, que es responsable de la supervision operativa. Un
equipo directivo de nueve personas, liderado por el Director Ejecutivo Mark Watts,
gestiona las operaciones diarias de C40.

Los tres financiadores estratégicos principales de C40 son Bloomberg Philanthropies,
Children's Investment Fund Foundation (CIFF) y Realdania.

Para conocer mas sobre el trabajo de C40 y nuestras ciudades, visita nuestro sitio
web o siguenos en X (antes conocido como Twitter), Instagram, Facebook y LinkedIn.

1. Contexto

11. Programa de Implementacion de Accién Climatica del
Programa de Accién Climatica Urbana (UCAP CAl)

Con el apoyo de financiamiento del Gobierno del Reino Unido a través del Programa
de Accion Climatica Urbana (UCAP), el Programa de Implementacion de Accidn
Climatica (CAl) de UCAP tiene como objetivo apoyar a 15 ciudades del Sur Global en
la implementacion de Planes de Accion Climatica para reducir a la mitad sus
emisiones de carbono para 2030, alcanzar la neutralidad de carbono para 2050 y
garantizar un futuro verde, justo y equitativo para sus habitantes.

C40 estd brindando asistencia técnica personalizada y fortalecimiento de
capacidades para apoyar los esfuerzos y proyectos liderados por las ciudades
orientados a desarrollar sistemas de transporte publico de bajas emisiones,


http://www.c40.org/
http://www.c40.org/
https://twitter.com/c40cities?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://www.instagram.com/c40cities/?hl=en
https://www.facebook.com/c40cities/
https://www.linkedin.com/company/c40-cities-climate-leadership-group

planificacion de movilidad urbana sostenible, gestion de residuos renovable,
eficiencia energética en edificaciones, cédigos de construccién sostenibles y la
incorporacion de la accion climatica en la gobernanza, planificacion y estructuras de
toma de decisiones de las ciudades.

En América Latina, C40 esta brindando asistencia técnica personalizada vy
fortalecimiento de capacidades a Bogotd, Guadalajara, Lima, Medellin y Ciudad de
México, en apoyo a los esfuerzos liderados por estas ciudades para mejorar la
eficiencia energética y los sistemas de transporte, asi como para incorporar criterios
climaticos en la planificacién y la gobernanza.

Como parte del acompanamiento y apoyo del UCAP CAl a las ciudades seleccionadas
en América Latina, el programa busca fortalecer las capacidades para acceder a
financiamiento para proyectos de accidn climatica inclusiva en general, con énfasis
en los sectores de transporte y energia en Bogota, Ciudad de México, Guadalajara,
Lima y Medellin.

Para mas informacion sobre el programa UCAP CAl en América Latina, contactar a:
cai_latam@c40.org

1.2. Contexto de la propuesta: Videos de resultados para el cierre
del programa UCAP CAI

C40 Cities, a través del Programa de Implementacion de Accidon Climatica (Climate
Action Implementation — CAl) financiado por el Gobierno del Reino Unido mediante
el Programa UCAP, esta apoyando a diversas ciudades de América Latina en la
implementacion de acciones climaticas ambiciosas.

Como parte de esta asistencia técnica, C40 requiere la contratacion de un(a)
proveedor(a) para la edicion, correccion de estilo, disefo, diagramacién y preparacion
de materiales de difusion para cuatro documentos técnicos en inglés y espanol.

2. Descripcioén del Proyecto

2.1. Propésito de la Contratacion

Contratar a un proveedor, consorcio o equipo especializado en produccidn disefio
editorial y correcciéon de estilo para editar, corregir, diagramar y disefar cuatro
documentos técnicos (en inglés y espanol), asegurando que sean claros, concisos y
visualmente atractivos, y que cuenten con una pieza de difusion para redes sociales
(carrusel o post) para cada documento.



2.2.

Objetivos especificos

Garantizar la calidad editorial de los cuatro documentos técnicos en
inglés y espanol, mejorando la claridad, coherencia, gramatica,
ortografia y estilo para que la informacién sea comprensible y atractiva
para audiencias técnicas y no técnicas.

Asegurar la consistencia terminolégica y de formato entre las versiones
en inglés y espanol, siguiendo las guias de estilo de C40 y respetando la
terminologia técnica propia de cada tematica.

Disefar y diagramar los documentos en ambos idiomas, incorporando
elementos visuales (infografias, ilustraciones, graficos y tablas) que
faciliten la comprension de informacidn compleja y mejoren la
experiencia de lectura.

Cumplir con los lineamientos de marca de C40 y UCAP, asi como con
los requisitos de uso de logotipos de donantes y aliados, manteniendo
un diseno profesional, coherente y accesible.

Desarrollar piezas visuales para redes sociales (carrusel o post estatico)
para cada documento, que destaguen los hallazgos clave y fomenten la
descarga o lectura de la publicacion completa.

Entregar productos finales listos para publicacidon, garantizando que
todo el material esté optimizado para su uso en los canales de
comunicacién que sean acordados con C40.

2.3. Documentos a diagramar
N° Documento N° Paginas Descripcién
(aprox.)
1 | La movilidad activa como 35 Documento técnico que explora como la
accion climatica inclusiva movilidad activa (caminar, uso de bicicleta,
etc.) contribuye a la accién climaticay a la
inclusién social en contextos urbanos de
América Latina. Incluye casos de estudio y
recomendaciones de politica publica.
2 | Guia parala 35 Guia practica para la implementacién de
implementacién de Zonas Zonas de Aire Limpio en ciudades de
de Aire Limpio en América Ameérica Latina, con lineamientos técnicos,
Latina marcos normativos, lecciones aprendidas
y ejemplos internacionales adaptados a la
region.




3 | Hojas de ruta para 40 Documento que presenta metodologias,

alcanzar edificios con experiencias y aprendizajes de ciudades
emisiones netas cero - del Sur Global en el desarrollo de hojas de
aprendizajesy ruta para alcanzar emisiones netas cero en
orientaciones desde el sector de la edificacion.

ciudades del Sur Global

4 | Capacitacion para 20 Informe que analiza programasy
empleos verdes en el estrategias para la capacitacion del sector
sector publico: lecciones publico hacia empleos verdes,
de América Latinay incorporando criterios de inclusién para
criterios de inclusién para una transicién justa en América Latina.

una transicion justa

2.4. Alcancey Descripcion del Servicio Solicitado

Fase 1- Edicién y correccion de estilo

Objetivo: Mejorar la claridad, coherencia, gramatica, ortografia, estructura y estilo de
los documentos en inglés y espanol, asegurando su comprension por parte de
audiencias técnicas y no técnicas.

Actividades que contempla:

e Revisidon de textos en ambos idiomas para correccién ortografica, gramatical y
de puntuacion.

e Unificacidén de terminologia y estilo entre las versiones en inglés y espanol.

e Adecuacion de frases y estructuras para optimizar fluidez y legibilidad.
Verificacién de consistencia en nombres, cifras, tablas, titulos, subtitulos y
referencias.

e Coordinacion con el equipo de C40 para resolucion de dudas terminoldgicas o
de contenido.

Entregables de la fase 1.

e Cuatro documentos revisados y corregidos en inglés y espanol, en formato
editable (Word), con control de cambios activado para revisidon y aprobacion
del equipo de C40.

Cuatro resumenes ejecutivos en inglés y espanol.
Version aprobada y cerrada de los cuatro documentos en inglés y espanol para
diagramacion.

Fase 2 - Diseno y diagramacién de documentos



Objetivo: Diseflar y diagramar los documentos en ambos idiomas, siguiendo los
lineamientos de marca de C40 y UCAP, incorporando recursos visuales que mejoren
la comprension y presentacion del contenido.

Actividades que contempla:

e Aplicacion de guias de diseno de C40 y UCAP, incluyendo uso correcto de
logotipos de donantes.

e Creacion de plantillas y estilos graficos coherentes para los cuatro
documentos.

e Incorporacion de infografias, tablas y graficos para visualizacion de datos clave.
Ajuste de disposicion del texto para optimizar legibilidad y navegacion.
Preparacion de versiones finales optimizadas para publicacion digital y para
impresion.

Entregables de la fase:

e Concepto de disefo para cada uno de los cuatro documentos incluyendo el
plano editorial, graficos contemplados a realizar y ejemplos de elementos
graficos propuestos para los documentos.

e Prueba de diagramacion preliminar de los cuatro documentos para
aprobacion por parte del equipo de C40 antes de avanzar con la diagramacion
definitiva

e Cuatro documentos diagramados en inglés y espanol, listos para publicaciéon
digital (PDF interactivo) y para impresion (alta resolucion).

e Archivos editables de disefo (por ejemplo, InDesign o equivalente) con todos
los elementos graficos.

e Carpeta con infografias y elementos visuales en formato editable y PNG/JPG..

Fase 3 - Desarrollo de piezas para redes sociales

Objetivo: Generar materiales de difusion atractivos y alineados con la identidad
visual de C40, para promocionar los documentos en redes sociales.

Actividades que contempla:

e Seleccion de mensajes clave y datos mas relevantes de cada documento.
DisenNo de una pieza visual por documento (carrusel de imagenes o post
estatico) en formatos aptos para Instagram, LinkedIn, X y Facebook.

e Adaptacion de contenido visual y textual a la audiencia objetivo.

Inclusion de identidad visual de C40 y créditos correspondientes.

Entregables de la fase:



e Una pieza para redes sociales por cada documento (4 en total), en formato
JPG/PNG y version editable.
e Cuia breve de uso de las piezas (textos sugeridos para publicar en redes).

3. Tabla Resumen de Fases, Entregables y Tiempo de Ejecucion

A continuacion se presenta una tabla resumen de las fases, entregables y tiempos de
ejecucion sugeridos.

Fase 1- Edicién [Revisién de los 4 - 4 documentos 3semanas
y correccion de |[documentos en inglésy revisados y corregidos
estilo espafol para asegurar en ambos idiomas, con

claridad, coherencia y control de cambios.

correccién gramatical,
manteniendo el
contenido técnico.

Fase 2 - Disefio |Diagramacién de los - 4 documentos 5semanas
y diagramacién [documentos siguiendo diagramados en ambos
de documentos) |guias de marca, con idiomas, listos para

infografias y elementos publicacién y alta

visuales claros y resolucion.

atractivos. - Archivos editables e

infografias en formatos
editables y PNG/JPG.

Fase 3 - Creacion de 4 piezas - 4 piezas graficas en 2 semanas
Desarrollo de graficas (1 por JPG/PNG y editables.
piezas para documento) adaptadas a |-> Guia breve con textos
redes sociales distintos formatos y sugeridos para copy y
acompanadas de textos captions.
sugeridos

4. Gestion del proyecto y aseguramiento de la calidad

4.1. Gestidn del proyecto

e FEl consultor seleccionado se comunicara con el equipo de C40 UCAP CAly con
los equipos globales de C40 que se consideren necesarios para la realizacion
del trabajo de edicion y diagramacion.

e FEl consultor participara en una reunion de lanzamiento con el grupo de
trabajo multidisciplinario de los departamentos de C40 involucrados en los
productos de conocimiento.



Asimismo, se espera gque el consultor participe en llamadas periddicas de
gestion del proyecto con C40. Estas podran ser reuniones de 30 minutos o
reuniones de seguimiento quincenales (maximo 1 hora). Todas las reuniones
deberan estar incluidas en el presupuesto.

4.2. Roles de las partes contratantes

El consultor seleccionado se comunicara con el equipo de C40 UCAP CAl y con los
puntos focales de los gobiernos locales en Bogotd, Ciudad de Méx

Rol de C40

C40 participara en todo el proceso de desarrollo mediante reuniones de
seguimiento, para garantizar que los entregables estén alineados con los
objetivos esperados por C40 y las ciudades UCAP CAl en América Latina.

C40 cuenta con un formato de trabajo altamente colaborativo y flexible, y
valora que el consultor trabaje de forma co-creativa, abierto a sugerencias
durante el proceso de edicion, disefio y elaboraciéon de piezas graficas.

C40 sera responsable de aprobar los documentos editados, diagramados y las
piezas para redes sociales, verificando que cumplan con la calidad técnica,
grafica y comunicacional esperada por la organizacién, asi como con la
aprobacion correspondiente de las ciudades participantes.

Rol de los gobiernos de las ciudades participantes

Los puntos focales de las ciudades CAl seran responsables de coordinar el
proceso interno de revision de los documentos y piezas graficas con las
secretarias de gobierno correspondientes, consolidando las rondas de
comentarios para optimizar el proceso de retroalimentacion.

Los puntos focales de las ciudades CAl seran responsables de proveer la
informacion y recursos graficos de referencia necesarios para el desarrollo de
los productos (por ejemplo, logotipos, fotografias, insumos graficos), solicitados
por el consultor al inicio del proyecto.

Asimismo, los puntos focales coordinaran, en conjunto con C40, las reuniones
necesarias que requieran la participacidn de representantes técnicos de las
ciudades (por ejemplo, reuniones de lanzamiento, revision de avances,
validacién final de entregables).

4.3. Aseguramiento de la calidad

Estandares de calidad: El consultor o equipo consultor debera cumplir con los
estandares de calidad establecidos por C40 para todos los entregables. Esto
incluye precision técnica, claridad en la presentacion de la informacion y
cumplimiento de las directrices aplicables, las cuales se coordinaran en la



reunion de inicio del proyecto. Toda investigacion o presentacion que incluya
contenido externo o no generado por la empresa seleccionada debera ir
acompanada de las fuentes correspondientes y los créditos apropiados,
respetando los derechos de autor.

e Cumplimiento de plazos: El consultor o equipo consultor deberd cumplir con
los plazos acordados para la entrega de cada fase del proyecto y de los
informes de avance. Se espera una gestion eficiente del tiempo para asegurar
el desarrollo fluido de las actividades. Cualquier eventualidad debera ser
reportada de forma oportuna al equipo de C40.

e Comunicacién efectiva: Se requiere la capacidad de mantener una
comunicacion clara, oportuna y efectiva con el equipo de C40 y con las demas
partes involucradas en el proyecto. La empresa consultora deberd estar
disponible para participar en las reuniones programadas, responder a las
consultas y proporcionar actualizaciones periddicas sobre el avance del
proyecto.

e Revision de entregables: Se contemplan hasta dos rondas de borradores y
revisiones para cada entregable. Todas las modificaciones necesarias deberan
incluirse dentro del alcance y costo acordados de la consultoria. Los objetivos y
el alcance se definiran entre C40 y la empresa seleccionada al inicio del
proyecto. Cualquier modificacidon debera formalizarse por correo electrénico y
ser acordada mutuamente entre las partes.

e Entregables: Todos los productos de la consultoria deberan entregarse en los
formatos y plazos acordados, garantizando la integridad y completitud de
cada entregable. Para efectos de la consultoria, se considerara que la jornada
laboral finaliza a las 17:00 horas (hora local), y los plazos establecidos deberan
cumplirse dentro de este horario.

4.4, Documentacion

Toda la documentaciéon de la consultoria deberd entregarse en formatos compatibles
con el software acordado con C40. La edicion y presentacion de estos archivos
electronicos debera ser coherente, profesional y apta para su publicacion. La
empresa consultora debera garantizar que los documentos cumplan con los
estandares de calidad y formato establecidos por C40.

Toda la documentacién compartida con las ciudades u otros socios externos debera
incluir Unicamente el nombre y logotipo de C40, con la aprobacion previa del equipo
de C40. Asimismo, todos los documentos deberan seguir las directrices de marca y



comunicacion de C40. La empresa seleccionada no podra utilizar su propio nombre o
logotipo en esta documentacion, salvo que cuente con autorizacion escrita de C40.

La empresa deberd garantizar también la confidencialidad y seguridad de toda la
informaciéon manejada durante el proyecto, asegurando que los documentos
sensibles estén protegidos y se compartan unicamente con las partes autorizadas.
Ademas, todos los documentos deberan ser archivados y gestionados conforme al
proceso de gestion del conocimiento de C40 en Google Drive.

Para asegurar la mejor calidad del trabajo, se requerira lo siguiente:

e Para todos los entregables, se contemplan hasta dos rondas de borradores y
revisiones. Las modificaciones necesarias deberan estar incluidas en el precio.

e Se espera que el consultor demuestre atencion al detalle y alta calidad visual
en los entregables.

e Las investigaciones y presentaciones que contengan contenido visual externo
deberan incluir las fuentes correspondientes.

4.5. Propiedad intelectual

Todos los derechos de autor y propiedad intelectual de las imagenes, infografias,
diagramaciones y demas elementos visuales desarrollados durante el proyecto seran
transferidos a C40 Cities al finalizar la consultoria. C40 tendra plena propiedad y
derecho de uso de los materiales para fines de comunicacién y promocion.

4.6. Idioma

Dado que las entidades que recibiran el servicio contratado se encuentran en
Ameérica Latina, es imprescindible que todos los entregables y documentos se
preparen y entreguen en espanol. Las reuniones podran realizarse en inglés o en
espanol, segun los participantes; por ejemplo, las reuniones con el equipo
internacional de C40 deberan realizarse en inglés. Las propuestas de la empresa
consultora deberan incluir informacion detallada sobre las capacidades linguisticas
del equipo del proyecto, garantizando que sean fluidos en la comunicacién oral y
escrita tanto en espafol como en inglés, segun lo requiera la comunicacion efectiva
durante todas las fases del proyecto.

47. Plazos

El trabajo deberd realizarse entre septiembre y noviembre de 2025. El cronograma
debera permitir tiempo y flexibilidad suficientes para desarrollar adecuadamente
cada uno de los componentes, asi como para incorporar la revision vy



retroalimentacion del equipo de C40 y de la ciudad para cada entregable, segun
corresponda.

Es importante tener en cuenta gue C40 no realiza pagos a proveedores de servicios
con una frecuencia mayor a una vez al mes.

5. Lineamientos para la presentacion de propuestas

Estos Términos de Referencia describen los requisitos para un proceso abierto y
competitivo. Por favor, envie la documentacion requerida por correo electréonico a
Sarah Arboleda (sarboleda@c40.0rg) y Marian Urizar (murizar@c40.0rg). Las
propuestas se aceptaran hasta el 31 de agosto de 2025 a las 17:00 horas (CST).
Cualquier propuesta recibida después de esta fecha y hora no serd considerada.

Todas las propuestas deberan incluir informacion clara y concisa. El contenido de los
documentos debe proporcionar al comité evaluador toda la informacién necesaria
para valorar su oferta.

Para responder a esta Solicitud de Propuestas, debera incluir los siguientes
documentos:

Documento 1. Perfil del/de los consultor(es)
Mdaximo 3 pdginas

e Proporcione una descripcion detallada de la empresa, organizacién o grupo
de consultores.

e Explique las razones y motivaciones detras de su interés en esta Solicitud de
Propuestas (RFP) y en trabajar con C40.

e Describa el procedimiento propuesto para escalar y resolver cualquier
problema que pueda surgir durante la implementacién del proyecto.

e Detalle coémo mantendra una comunicacion efectiva y cdmo planea
interactuar con C40 para asegurar la finalizacion exitosa de esta consultoria.

e Describa el compromiso de su empresa, organizacion o grupo de consultores
con la Diversidad, Equidad e Inclusidn. Incluya ejemplos profesionales,
politicas internas y cualquier otra informacion relevante que permita
comprender este compromiso. Para conocer las politicas de C40, consulte la
seccion correspondiente en estos TdR.

e Describa proyectos similares en los que haya trabajado, destacando los
resultados obtenidos.

e Adjunte breves biografias o resiumenes de CV de las personas que integran el
equipo propuesto. Si cuenta con un CV corporativo, inclUyalo también como
anexo.
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Documento 2. Propuesta técnica
Maximo 10 paginas

Consiste en un documento descriptivo y, de ser necesario, ilustrativo sobre la
metodologia, herramientas, equipo de trabajo, insumos y procesos que el equipo
ejecutor utilizara. Este documento debe demostrar la capacidad técnica necesaria
para cumplir con los alcances solicitados en los Términos de Referencia, alineado con
el cronograma establecido para su desarrollo y entrega. El equipo consultor es libre
de presentar propuestas y soluciones técnicas para abordar cada uno de los
entregables descritos en este documento, asi como de organizar, integrar y agregar
contenido a los mismos.

Asegurese de incluir lo siguiente:

Metodologia: Describa su propuesta metodoldgica inicial, los procesos y
herramientas que utilizara para llevar a cabo la consultoria.

Experiencia previa: Comparta al menos tres (3) experiencias previas en

la produccion de disefo editorial que sean afines al objeto de los
términos de referencia y que puedan dar testimonio de su capacidad
técnica y comunicacional.

Propuesta de trabajo: Detalles y explicacion de cémo se adapta a los
objetivos y necesidades especificas del proyecto.

Cronograma: Considere las fechas sugeridas o proponga un nuevo
calendario (manteniendo los plazos de ejecucion) teniendo en cuenta
los hitos del proyecto.

Gestion del proyecto: Propuesta de programas de trabajo, cronogramas
de ejecucion, diagramas de flujo y otras herramientas de planificacion y
seguimiento requeridas para la correcta coordinacion de las actividades
a realizar.

Equipo de trabajo: Informacién sobre los integrantes propuestos,

incluyendo sus roles y experiencia relevante.

Documento 3. Propuesta financiera
Maximo 3 pdginas



Consiste en un documento descriptivo y explicativo que detalle coémo se invertiran
los recursos para llevar a cabo el trabajo encomendado, asegurando la gestion y
entrega oportuna de los entregables solicitados. Debe incluir un desglose
presupuestal que cubra el costo por actividad, considerando el costo parcial de cada
una de las actividades necesarias para producir los entregables, asi como el costo
total del proyecto. Por favor remitirse al numeral 4 para garantizar que exista una
concordancia entre las fases del proyecto, los entregables y la propuesta econdmica.
Las propuestas deben incluir todos los costos e impuestos aplicables.

Se sugiere utilizar la siguiente tabla para presentar la informacidn de la propuesta
econdmica:

Documento Entregable Costo
La movilidad activa como | Documento diagramados en espafiol usD
accion climatica inclusiva
Documento diagramados en inglés usD
Pieza para redes sociales usD
Guia para la Documento diagramados en espafiol usD
implementacién de Zonas
de Aire Limpio en América | Documento diagramados en inglés usDhD
Latina
Pieza para redes sociales usD
Hojas de ruta para Documento diagramados en espafiol usbD
alcanzar edificios con
emisiones netas cero — Documento diagramados en inglés usD
aprendizajesy
orientaciones desde Pieza para redes sociales usD
ciudades del Sur Global
Capacitacioén para Documento diagramados en espafol usD
empleos verdes en el
sector publico: lecciones Documento diagramados en inglés usD
de América Latinay ] _
criterios de inclusién para | Pieza para redes sociales ushD
una transicion justa

6. Presupuesto

Las propuestas deben incluir un desglose completo y detallado de los costos para
cada uno de los entregables listados, las tarifas diarias y el monto total. Los costos
deben presentarse en ddlares estadounidenses (USD), incluyendo impuestos y todas
las tarifas administrativas aplicables, asi como los costos asociados con licencias y uso
de software, materiales audiovisuales, trabajo de campo y otras actividades



necesarias para la ejecucién de la consultoria. Las propuestas deberan considerar
un rango entre 9,000 USD y 11,000 USD.

El pago por los servicios estara vinculado a la entrega y aprobacién de cada
entregable. C40 no asignara presupuesto adicional para viajes, catering, traducciones
o trabajo de campo. Todos los gastos deberan incluirse dentro del monto
presupuestado por C40.

Subcontratacion

Si el/la consultor(a) que presenta la propuesta necesita subcontratar algun trabajo
para cumplir con los requisitos de la misma, esto debe indicarse claramente. Todos
los costos incluidos en las propuestas deben contemplar cualquier trabajo
subcontratado o contratado. Cualquier propuesta que requiera trabajo
subcontratado o contratado debe incluir el nombre y una descripcion de las
organizaciones que seran contratadas.

7. Resolucion de dudas

El equipo de C40 estara recibiendo preguntas sobre el contenido de esta solicitud de
propuestas y del proceso de seleccidon Unicamente via correo electronico, desde la
fecha de difusion del Término de Referencia y hasta el 25 de agosto de 2025. Las
preguntas se responderan de manera andnima en el orden de llegada en este
documento publico de Preguntas, por lo que se sugiere actualizarlo
constantemente.

Se solicita enviar sus preguntas via correo electronico a Sarah Arboleda

(sarboleda@c40.org) con copia a Marian Urizar (murizar@c40.org).

8. Criterios de evaluacion

Las propuestas seran evaluadas de manera integral, priorizando su rigor técnico y
creatividad para cumplir con los objetivos dentro del plazo establecido. Asimismo, se
evaluara la incorporaciéon transversal de Equidad, Diversidad e Inclusién en el equipo
de trabajo, la ruta de implementacion del proyecto, las metodologias y los
entregables.

Las propuestas se evaluaran segun los siguientes criterios:

Compromiso con la equidad, diversidad e inclusiéon
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Medido por:

e El grupo consultor adopta los principios de Equidad, Diversidad e
Inclusién (EDI) en sus practicas de trabajo y en la seleccidn de su equipo
de trabajo.

e EI grupo consultor cuenta con un equipo propuesto para la
implementacion que refleja la Equidad, Diversidad e Inclusion (EDI) en
Su organizacion.

e El grupo consultor cuenta con una politica de Equidad, Diversidad e
Inclusién (EDI) en su organizacion.

Calidad de la propuesta técnica 40%
Medido por:

e Pertinencia, claridad y calidad de la propuesta para cumplir con los
objetivos y entregables de la consultoria.

e Enfoque propuesto para las actividades enumeradas y la metodologia
utilizada para abordarlas.

Experiencia profesional acorde con los requisitos de esta convocatoria 35%
Medido por:

e Capacidad para demostrar competencia técnica, experiencia previa,
habilidades de gestion de proyectos, cultura de flexibilidad vy
disponibilidad del equipo conforme a esta convocatoria. Esto debe
documentarse en el Curriculum Vitae (CV) y en el material de respaldo
de experiencia comprobada previa.

e Se valoran referencias de otros clientes relacionados con el trabajo,
aunque no son obligatorias.

Relacién calidad-precio 15%

entendida como:
e Economia: minimizar el costo de los recursos utilizados / gastar menos.
o Eficiencia: relacion entre la produccion de bienes/servicios y los recursos
necesarios para producirlos.
e Eficacia: relacién entre los resultados planificados y los resultados

obtenidos.
e Equidad: grado en que los servicios llegan a los destinatarios previstos de
manera justa.
Medida por:

e Descripciéon de los costos y horas previstas para cada actividad, y total de
la propuesta (incluyendo impuestos).

9. Cronograma propuesto para el proceso

Actividades de los Términos de Referencia Fecha
Difusion de los Términos de Referencia 20 de agosto, 2025
Fecha limite para enviar preguntas a C40 26 de agosto, 2025

Respuesta a las preguntas recibidas 28 de agosto, 2025




Fecha limite para la presentacién de propuestas y 1 de septiembre de 2025, 17:00

documentacion hrs. (CST)

Evaluaciéon de propuestas y aclaraciones 10 - 12 de septiembre, 2025
Seleccién de la propuesta priorizada 12 de septiembre, 2025
Decision final Septiembre 15, 2025

Hitos del proyecto de consultoria Fecha

Reunidn de alineaciéon técnica y administrativa entre el 15 - 19 de septiembre 2025

proveedor y C40 para la firma del contrato

Inicio de actividades 18 de septiembre, 2025
Inicio de la etapa de planificacién y coordinacioén inicial 19 de septiembre, 2025
con C40

Cierre del proyecto 21 de noviembre, 2025

10. Forma de pago

El pago se realizara segun lo establecido en |la propuesta econdmica presentada por
el proveedor, vinculando cada desembolso a la entrega y aceptacion satisfactoria de
los productos acordados por parte de C40. Ningun pago se efectuara antes de la
aprobacion formal de los entregables correspondientes.

1. Diversidad de proveedores

C40 esta comprometido con la diversidad de proveedores y la contratacion inclusiva,
promoviendo la equidad, la diversidad y la inclusion en nuestra base de proveedores.
Creemos que, al contratar con una gama diversa de proveedores, obtenemos una
mayor variedad de experiencias y perspectivas, lo que nos permite responder mejor a
las necesidades de nuestras diversas ciudades y a los contextos en los que operan.

Alentamos especialmente a las empresas y organizaciones proveedoras que sean
diversas en cuanto a tamano del equipo, antigUedad, nacionalidad, identidad de
género y orientacion sexual, a presentar propuestas para colaborar con C40.

Puede consultar la Declaracion de C40 sobre Equidad, Diversidad e Inclusidn. La
diversidad de proveedores y la inclusion en los procesos de contratacion son
elementos clave para transversalizar los principios y politicas de C40, contribuyendo



https://www.c40.org/es/location-and-policies/equity-diversity-inclusion/

asi a limitar el calentamiento global a 1,5 °C y a construir comunidades saludables,
equitativas y resilientes desde una perspectiva de diversidad, equidad e inclusion.

12. Contrato

Tenga en cuenta que este es un contrato de prestacién de servicios profesionales y
Nno una oportunidad de subvencion. Las organizaciones que no puedan aceptar
contratos de servicios profesionales no deben presentar propuestas. El trabajo se
llevara a cabo de conformidad con la plantilla del Contrato de Servicios C40.

13. Politicas de C40

C40 espera que las propuestas y los participantes en esta convocatoria actuen de
acuerdo con el Cédigo de Conducta de C40 para No Empleados, disponible agui.

14. Exencion de responsabilidad

C40 no aceptara ninguna responsabilidad por los costos en los que incurran los
posibles proveedores al preparar una respuesta a esta Solicitud de Propuesta (RFP).
Las ofertas presentadas estaran disponibles para todo el personal de C40 y
evaluadores externos (si los hubiera).

Ni la publicacion de los TdR, ni la informacidon presentada en este documento, deben
considerarse como un compromiso o una representacion por parte de C40 (o de
cualquiera de sus socios) para celebrar un contrato. Nada en estos TdR debe
interpretarse como un compromiso por parte de C40 de adjudicar un contrato a un
proveedor potencial como resultado de esta convocatoria, ni de aceptar el precio
mMas bajo o cualquier propuesta.
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